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「因幡街道・千種川ロングライド in 佐用 2022」大会中止連絡における 

電子メールアドレスの流出について 

 

  「因幡街道・千種川ロングライド in 佐用 2022」において、イベント参加者への中止連絡の際

に、送信先の設定を誤り、複数人の人が他者のメールアドレスを閲覧できる状態となる個人情報

の漏えい事案が発生しました。 

  

１．事案の概要 

令和４年 11 月 12 日（土）午前中、同大会実行委員会の事務局が、翌日の大会の中止連絡を大

会参加者へメール送信した。 

その際、本来「BCC」欄にメールアドレスを設定するべきところを誤って「宛先」欄及び「CC」

欄に設定した。本事案におけるメールアドレス以外の個人情報の漏えいはなかった。 

 

２．経過 

時間 経  過 対象件数 

10：46 中止連絡のメール送信 「宛先」で送信  81 件

11：55     〃       128 件

11：02               〃      125 件

11：10     〃       42 件

11：14          〃 81 件

11：16 中止連絡のメール送信 「CC」で送信 83 件

11：21          〃 44 件

11：22          〃 50 件

11：25 受信した参加者の１人からの連絡で、大会実行委員会が把握 

11：26 大会実行委員会が状況確認し、個人情報漏えいが判明 

14：15 大会実行委員会がお詫びと削除依頼メールを送信 

 

３．漏えいした個人情報の内容と件数 

  メールアドレス（634 件） 

 

４．今後の対応 

  メールを送信した対象者に、経緯の報告とお詫び、該当メールを削除する旨のメールを送信い

たしました。今後は、個人情報の適正な取り扱い及びメールの適正・的確な使用方法について再

確認するとともに、研修やダブルチェックによる確認等、再発防止に努めます。 


